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Ministero della Salute

CORSO DI FORMAZIONE: CRITERI PER IL FUNZIONAMENTO E MIGLIORAMENTO
DELL’ATTIVITÀ DI CONTROLLO UFFICIALE DA PARTE DELLE AUTORITÀ COMPETENTI
IN MATERIA DI SICUREZZA DEGLI ALIMENTI E SANITÀ PUBBLICA VETERINARIA E
CORRELATI SISTEMI DI AUDIT. ELEMENTI DA VERIFICARE NEL CORSO DEGLI AUDIT
SVOLTI, AI SENSI DELL’ART. 4(6) DEL REG. 882/2004/CE, NELL’AMBITO DEI SISTEMI
REGIONALI DI PREVENZIONE IN SANITÀ VETERINARIA E SICUREZZA DEGLI ALIMENTI,
PRIMA EDIZIONE.

17, 18 aprile  2014
28, 29, 30 aprile 2014

organizzato da
ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ

Dipartimento di  Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
co organizzato con

MINISTERO DELLA SALUTE
Direzione Generale della Sanità Animale e del Farmaco Veterinario. Dipartimento della sanità pubblica

veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela della salute

e in collaborazione con
l'ISTITUTO ZOOPROFILATTICO SPERIMENTALE PIEMONTE LIGURIA E VALLE D'AOSTA

N° ID: 059C14

Rilevanza per il SSN: Il Regolamento (CE) n. 882/2004 del Parlamento europeo e del Consiglio, relativo
ai controlli ufficiali intesi a verificare la conformità alla normativa in materia di mangimi e di alimenti e alle
norme sulla salute e sul benessere degli animali (Regolamento), dispone che i compiti correlati ai controlli
ufficiali siano eseguiti, in generale, usando metodi e tecniche di controllo appropriati quali monitoraggio,
sorveglianza, verifica, audit, ispezione, campionamento e analisi. Nel campo della sicurezza degli alimenti le
attività svolte utilizzando i sopra citati metodi/tecniche hanno la finalità di controllare e verificare il rispetto
delle pertinenti disposizioni della legislazione alimentare da parte degli operatori del settore alimentare, in
tutte le fasi della produzione, della trasformazione e della distribuzione.
Lo stesso Regolamento dispone che le autorità competenti devono procedere a audit interni o devono far
eseguire audit esterni. Tali audit hanno la finalità di verificare che le autorità competenti stiano raggiungendo
gli obiettivi fissati dal Regolamento  stesso.
Alla luce dei risultati ottenuti durante le attività di audit le autorità competenti sono tenute a definire e
mettere in atto, ove necessario, le misure appropriate per riallineare le attività e i processi posti in essere
rispetto alle disposizioni del Regolamento . Gli audit devono essere soggetti ad un esame indipendente e
debbono essere svolti in modo trasparente.

Progetto/Convenzione: Il Corso rientra nell'ambito del progetto Corso di formazione “Criteri per il
funzionamento ed il miglioramento dell'attività di controllo ufficiale da parte delle autorità competenti in
materia di sicurezza degli alimenti  e sanità pubblica veterinaria e correlati sistemi di audit” destinato al
personale del  Servizio Sanitario Nazionale stipulato tra il Ministero della Salute e l'Istituto Superiore di
Sanità che prevede l’organizzazione di più eventi formativi.

Obiettivi generali: Obiettivo del corso è quello di formare, addestrare ed aggiornare gli  auditor per la
sanità pubblica veterinaria e la sicurezza degli alimenti in merito a:
- valutazione delle attività di controllo ufficiale con particolare riferimento alle seguenti metodiche/tecniche:
monitoraggio, sorveglianza, verifica, audit, ispezione, campionamento e analisi;
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- normativa cogente e le interconnessioni tra la normativa cogente e la normativa volontaria applicabile in
tema di audit di cui all’articolo 4(6) del Regolamento (CE) 882/2004 (terminologia, principi, competenza
degli auditor, programmazione e svolgimento delle attività di audit);
- gestione delle attività di audit dell’autorità competente per quanto riguarda i controlli ufficiali al fine di
acquisire le conoscenze e le metodologie per operare secondo quanto previsto dalla normativa vigente in
materia.

Tale attività di formazione è coerente con l'Accordo tra il Governo, le Regioni e le Province autonome di
Trento e di Bolzano sul documento recante: “Linee guida per il funzionamento ed il miglioramento
dell’attività di controllo ufficiale da parte del Ministero della salute, delle Regioni e Province autonome e
delle AASSLL in materia di sicurezza degli alimenti e sanità pubblica veterinaria”. (Accordo ai sensi
dell’articolo 4 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281. Rep. Atti n. 46/CSR  del 7 febbraio 2013).

Obiettivi specifici:

Alla fine del corso i partecipanti saranno in grado di:
- applicare un approccio per processi durante la programmazione e lo svolgimento delle attività di audit di
cui all’articolo 4(6) del Regolamento (CE) 882/2004; ciò al fine di  progettare/realizzare il processo di audit
dell'autorità competente che tenga conto: (a) dei principi connessi alle attività di audit; (b) delle regole
relative alla programmazione, pianificazione, esecuzione, riesame e rendicontazione delle attività di audit;
(c) della necessità  di valutazione della competenza degli auditor;
- valutare la conformità delle attività di controllo ufficiale svolte dalle autorità competenti in termini di
efficacia, appropriatezza, qualità, coerenza e imparzialità dei controlli stessi utilizzando lo strumento
dell'audit;
- realizzare le attività di audit dell'autorità competente garantendo, un approccio sistematico, trasparente ed
indipendente.

Metodo didattico: Il corso prevede oltre alle lezioni teoriche, l’utilizzo di metodologie didattiche
interattive quali la trattazione di casi di studio e le esercitazioni di gruppo.

Programma

Giovedì 17 aprile 2014
8.00 Registrazione dei partecipanti
8.15 Introduzione al corso

Ministero della Salute e Istituto Superiore di Sanità
8.30 Le catene di produzione degli alimenti e l’universo dei controlli; definizione delle fasi della

produzione, trasformazione e distribuzione degli alimenti e dei mangimi da sottoporre ad audit
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

9.30 Dall’universo dell’audit alla programmazione delle attività di audit: il ruolo dell’analisi basata sul
rischio; modalità di scelta degli elementi da sottoporre ad audit nell’ambito delle diverse catene di
produzione per la verifica dei sistemi regionali di CU
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

10.30 I requisiti di cui al Regolamento 882/2004 - Criteri operativi e funzionamento delle Autorità
Competenti – prima parte
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

12.30 Intervallo
13.30 I requisiti di cui al Regolamento 882/2004 - Criteri operativi e funzionamento delle Autorità

Competenti seconda parte
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

15.30 Legislazione applicabile in tema di controllo ufficiale; Documenti normativi del pacchetto igiene,
altra normativa in tema di alimenti, mangimi, salute e benessere animale
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Esercitazione con lavori di gruppo
A. Menditto (sostituto P. Stacchini)

17.30 Chiusura della giornata

Venerdì 18 aprile 2014
8.30 Audit sulle AC ai sensi del Regolamento 882/2004 – prima parte: esempi di ricerca e analisi degli

elementi per valutare l’efficacia; Strumenti da utilizzare per la verifica dell’efficacia dell’attività di
controllo ufficiale
F. Fucilli (sostituto: C. Campagnoli)

10.00 Criteri di valutazione degli indicatori utilizzati dal soggetto auditato. Strumenti di valutazione e
analisi degli indicatori
G. De Sandoli (sostituto: F. Fucilli)

11.30 La Decisione 677/2006/CE - Elementi inerenti la migliore pratica delle attività di audit di cui
all’art. 4(6)
E. Castiello (sostituto: C. Campagnoli)

12.30 Intervallo
13.30 Standard di funzionamento dell’AC; linee guida per il funzionamento ed il miglioramento

dell’attività di controllo ufficiale da parte delle autorità competenti in materia di sicurezza degli
alimenti e sanità pubblica veterinaria
E. Castiello (sostituto: F. Fucilli)

15.30 Audit sulle AC ai sensi del Regolamento 882/2004 seconda parte: esiti degli Audit del FVO, del
Ministero e delle Regioni. Casistica degli audit sulle AC in Italia con particolare riferimento alle
criticità emerse circa il funzionamento delle AC
C. Campagnoli (sostituto: E. Castiello)

17.30 Chiusura della giornata

Lunedì 28 aprile 2014
8.30 La norma ISO 19011: seconda parte: principi dell’attività di audit e competenza degli auditor  e

programmazione delle attività di audit
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

10.30 Programmazione delle attività di audit – prima parte
Esercitazione con lavori di gruppo
A. Menditto, (sostituto: P. Stacchini)

12.30 Intervallo
13.30 Programmazione delle attività di audit – seconda parte

Esercitazione con lavori di gruppo
A. Menditto, (sostituto P. Stacchini)

15.30 La norma ISO 19011: seconda parte: svolgimento delle attività di audit
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

17.30 Chiusura della giornata

Martedì  29 aprile 2014
8.30 Avvio delle attività di audit – prima parte

Esercitazione con Lavori di gruppo
A. Menditto (sostituto P. Stacchini)

10.30 Avvio delle attività di audit- seconda parte
Esercitazione con lavori di gruppo e casi di studio
A. Menditto (sostituto P. Stacchini)

12.30 Intervallo
13.30 Svolgimento delle attività di audit sul posto – acquisizione delle evidenze oggettive

Esercitazione con lavori di gruppo e giochi di ruolo
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A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)
15.30 Svolgimento delle attività di audit sul posto – definizioni delle raccomandazioni

Esercitazione con lavori di gruppo e giochi di ruolo
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

17.30 Chiusura della giornata

Mercoledì 30 aprile 2014
8.30 Svolgimento delle attività di audit sul posto – definizioni delle conclusioni dell’audit

Esercitazione con lavori di gruppo e giochi di ruolo
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

10.30 Redazione del rapporto di audit, svolgimento della riunione di chiusura e delle attività successive
alla chiusura dell’audit – prima parte
Esercitazione con lavori di gruppo e giochi di ruolo
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

12.30 Intervallo
13.30 Redazione del rapporto di audit, svolgimento della riunione di chiusura e delle attività successive

alla chiusura dell’audit – seconda  parte
Esercitazione con lavori di gruppo e giochi di ruolo
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

15.30 Questionario a risposte multiple
Test prova scritta
A. Menditto (sostituto: P. Stacchini)

17.30 Chiusura del corso

DOCENTI, ESERCITATORI ed eventuali Sostituti
Carla Campagnoli – Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli
organi collegiali per la tutela della salute. Ministero della Salute, Roma
Erminia Castiello – Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi
collegiali per la tutela della salute. Ministero della Salute, Napoli
Gioacchino De Sandoli – Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli
organi collegiali per la tutela della salute. Ministero della Salute, Venezia
Franco Fucilli – Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi
collegiali per la tutela della salute. Ministero della Salute, Roma
Antonio Menditto – Dipartimento di Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare. Istituto Superiore
di Sanità, Roma
Paolo Stacchini – Dipartimento di Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare. Istituto Superiore di
Sanità, Roma

Direttori del corso:

ANTONIO MENDITTO
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161Roma
Tel. 06 4990 2559
e-mail: antonio.menditto@iss.it

CARLA CAMPAGNOLI
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la
tutela della salute
Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
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tel. 0659946976
email: c.campagnoli@sanita.it

Segreteria scientifica:

Francesca Calvetti
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela
della salute - Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
tel. 0659946960
e-mail: f.calvetti@sanita.it

Carla Campagnoli
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela
della salute - Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
tel. 0659946976
email: c.campagnoli@sanita.it

Franco Fucilli
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela
della salute - Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
tel. 0659946608
email: f.fucilli@sanita.it

Marco Ianniello
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela
della salute - Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
tel. 0659946960
e-mail: m.ianniello@sanita.it

Antonio Menditto
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel.: 0649902559
e-mail:  antonio.menditto@iss.it

Paolo Stacchini
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel.: 0649902533
e-mail: paolo.stacchini@iss.it

Segreteria Tecnica:

Emiliana Falcone
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Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel. 0649902796
e-mail: issminsal2010@iss.it

Antonella Semeraro
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel. 0649902650
e-mail: issminsal2010@iss.it

Camilla Marchiafava
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel. 0649904414
e-mail: issminsal2010@iss.it

Antonio Menditto
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
Tel. 0649902559
e-mail: issminsal2010@iss.it

Paolo  Stacchini
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel. 0649902533
e-mail; issminsal2010@iss.it

Augusto Pastorelli
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare
Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel. 0649902533
e-mail; issminsal2010@iss.it

Claudia Gianola
Formazione e biblioteca
Istituto Zooprofilattico Sperimentale Piemonte Liguria E Valle D'aosta
Via Bologna 148, 10152 Torino
Tel. 0112686355
e-mail: claudia.gianola@izsto.it

INFORMAZIONI GENERALI
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Sede: ISTITUTO ZOOPROFILATTICO SPERIMENTALE PIEMONTE LIGURIA E VALLE
D'AOSTA, Torino

Ingresso: – Via Bologna 148, 10152 Torino

Destinatari e numero massimo partecipanti

Il corso è destinato prioritariamente al personale del Servizio Sanitario Nazionale coinvolto a vario titolo per
lo svolgimento di audit sulle Autorità Competenti ai sensi dell’art. 4(6) del Reg. 882 e  pertanto interessato al
“Corso di formazione - Criteri per il funzionamento ed il miglioramento dell'attività di controllo ufficiale da
parte delle autorità competenti in materia di sicurezza degli alimenti  e sanità pubblica veterinaria e
correlati sistemi di audit”

Saranno ammessi un massimo di 35 partecipanti.

La partecipazione al corso è gratuita.

Le spese di viaggio e soggiorno sono a carico del partecipante.

Modalità di iscrizione
La domanda può essere scaricata in cartaceo dal sito www.iss.it compilata, firmata e trasmessa all’indirizzo
e-mail: issminsal2010@iss.it o al fax n° 06-49387099 entro e non oltre il 1 aprile 2014.

Modalità per la selezione dei partecipanti
Al termine del periodo previsto per l'iscrizione al corso, tenendo conto delle indicazioni che verranno fornite
dai Servizi alimentari e veterinari delle Regioni e dagli IZS e ISS, la segreteria scientifica esaminerà le
domande di iscrizione dei discenti, valutando la formazione, gli incarichi e le attività attinenti l’esecuzione
degli audit svolti, o da svolgere, ai sensi dell’art. 4(6) del Reg. 882/04 sulle autorità competenti,, le
precedenti esperienze e conoscenze attinenti al corso, le motivazioni per la formazione specifica oggetto del
corso.
Si intendono ammessi a partecipare solo coloro che riceveranno una comunicazione di accettazione
dalla segreteria.

Attestati
Al termine del corso, ai partecipanti che avranno frequentato almeno il 75% del programma sarà rilasciato
l'attestato di frequenza (che include il numero di ore di formazione). A procedure di accreditamento ECM
espletate, ai partecipanti che ne avranno diritto (vedere criteri per l'assegnazione dei crediti - AGENAS),
verrà rilasciato l’attestato con il numero dei crediti formativi in base ai profili professionali per i quali il
corso è accreditato.

La chiusura del corso e la consegna dei relativi attestati non verranno anticipate per nessun motivo ed i
partecipanti sono pregati di organizzare il proprio rientro di conseguenza.

Accreditamento ECM previsto per le seguenti figure professionali: Tutte le professioni

Per ogni informazione attinente al corso si prega di contattare la segreteria scientifica:

Francesca Calvetti
Dipartimento della sanità pubblica veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la
tutela della salute. Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
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tel. 0659946960
e-mail: f.calvetti@sanita.it

Carla Campagnoli
Direzione Generale della Sanità Animale e del Farmaco Veterinario. Dipartimento della sanità pubblica
veterinaria,della sicurezza alimentare e degli organi collegiali per la tutela della salute.
Ministero della Salute
Viale G. Ribotta 5 - 00141 Roma
tel. 0659946976
email: c.campagnoli@sanita.it

Antonio Menditto
Dipartimento Sanità Pubblica Veterinaria e Sicurezza Alimentare. Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena 299 - 00161 Roma
tel.: 0649902559
e-mail: antonio.menditto@iss.it


