
                                                                                                                                                                 
 

L’Istituto Superiore di Sanità 
e 

Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
presentano la 2° edizione del Convegno 

 

La Comunicazione nell’ambito dell’assistenza oncologica 
 

Roma, 28 Novembre 2007 
 

Istituto Superiore di Sanità 
Aula Pocchiari 

 
Viale Regina Elena, 299 - Roma 

 
 

Si stima che in Italia siano diagnosticati circa 270.000 nuovi casi di tumore all’anno. 
Sebbene il tema della comunicazione con il paziente oncologico e con i suoi “familiari” abbia 
recentemente assunto un’importanza e un’attenzione notevoli, esso rimane  tuttora un problema 
aperto per molti operatori. Spesso la tendenza del medico è ancora quella di non chiedere al 
paziente quanto vuole sapere della sua malattia.  
Comunicare una diagnosi di cancro o una prognosi infausta costituisce un compito complesso e 
difficile che richiede una preparazione specifica. Formare alle abilità comunicative e alle 
competenze relazionali, spesso, non rientra nel curriculum formativo degli operatori che 
dovrebbero essere supportati da linee guida di comportamento in merito a situazioni particolari. 
A tal fine si è costituito un gruppo di lavoro denominato C.A.R.E. (Comunicazione Accoglienza 
Rispetto Empatia) composto da esperti del settore, per realizzare un manuale sulla qualità della 
relazione professionale e sulle capacità di accoglienza da parte di chi assiste il paziente oncologico.  
Questo Convegno presenta il Manuale di valutazione sulla comunicazione in oncologia analizzando, 
sotto forma di riquadri tematici, le diverse problematiche della relazione con le persone ammalate 
di cancro e con i loro familiari.  
I principali temi analizzati riguardano la comunicazione in tutte le sue forme: 
- al malato della diagnosi, della prognosi, del piano terapeutico 
- relativa agli esami diagnostici e all’esecuzione di terapie   
- sul dolore, nel passaggio da terapia curativa a terapia palliativa   
- nell’equipe  
- con il malato in fase terminale e con i familiari nella fase di lutto. 

   
 
 
L’iniziativa è aperta a tutti gli operatori che si 
occupano di assistenza ai malati oncologici 
nell’ambito del SSN e delle strutture 
accreditate 
E’ stato richiesto l’accreditamento ECM per le 
figure professionali di medico, psicologo, 
infermiere 
Costo di  partecipazione: 30 euro 
Iscrizione obbligatoria, entro il 16 novembre. 
La scheda d’iscrizione è scaricabile dal sito 
www.asplazio.it  
Accettazione iscrizioni fino al completamento 
posti aula  
 
 
 
 

 
Direzione scientifica:    
ISS: Giovanni De Virgilio – Ranieri Guerra  
ASP: Anna De Santi – Angela Guarino 
 
Segreteria scientifica:   
ISS:  Silvana Noviello  
ASP:  Michela Sammartino 
 
Segreteria organizzativa:  
Tel. 06/83060387  fax. 06/83060463 
infoform@asplazio.it 
 
Ufficio stampa: 
ISS:  Mirella Taranto 
ASP: Marco Martino



Programma   
 
8.30  Registrazione partecipanti 
 
 Moderatori:     Curzi - Guarino  
 
9.30  Enrico Garaci: la ricerca in oncologia 
 

Lucio D’Ubaldo:  introduzione ai lavori 
  
10.00 Oncologia e Comunicazione 
  

 Anna De Santi:  Presentazione del  Manuale di Comunicazione  
     e del Gruppo C.A.R.E. 
              
 Paolo Giorgirossi:  Epidemiologia dei tumori  
 
  Amina Pasquarella:  Standard di qualità nella comunicazione 
 
  Silvana Noviello:  Caratteristiche e funzioni del Manuale 
 
  Pierluigi Morosini:  Modalità di applicazione dello strumento 
 
  Claudio Cartoni:  Comunicazione col malato della diagnosi, prognosi, del piano  
     terapeutico   
     
  Giancarlo Corbelli:  La comunicazione sul dolore 
 
  Angela Guarino:  I criteri per l’invio agli specialisti psicologo clinico/psichiatra 
       
  Paolo C. Ferraris:  La comunicazione con i bambini 
        

 Michele Gallucci:  La comunicazione dal passaggio da terapia curativa a terapia  
   palliativa  

  
 Livia Crozzoli: La comunicazione nel lutto 

   
 Giuseppe Casale:  Buona comunicazione nella equipe 

 
 Elisabetta Iannelli:  Privacy e consenso informato 
 
12.30  Livia Turco:   Intervista al Ministro 
 
13.00  Esercitazioni in aula 
 
13.30  Lunch 
 
14.30  Esercitazioni in aula 
 
15.00  Tavola Rotonda Società Scientifiche e Associazioni Utenti 
  Moderatore: Angela Guarino  
 
 Associazione Italiana Oncologia Medica 
 Federazione Italiana Medici di Famiglia 
 Associazione Nazionale Aiuti Assistenti Ospedalieri 
 Federazione Nazionale Collegi Infermieri 
 Associazione Nazionale Donno Operate al Seno 
 Lega Italiana Lotta ai Tumori 
 Società italiana Ematologia 
 Società Italiana di Anestesia Analgesica Rianimazione e Terapia Intensiva 
 Croce Rossa Italiana 
 Fondazione Maruzza D’Ovidio Lefebvre  
 Associazione Cipros 
 La Mela blù 
 Associazione Do.No. 
       

16.30  Claudio Clini :   Conclusione dei lavori  
 
17.00  Valutazione ECM – Consegna attestati  



 
Relatori  e Moderatori 
 
 
Claudio Cartoni - Ematologia – Policlinico Umberto I, Università La Sapienza - Roma 
 
Giuseppe Casale – Scuola di Medicina Palliativa e del Dolore - "ANTEA FORMAD" - Roma 
 
Claudio Clini - Laziosanità - Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
 
Giancarlo Corbelli - Ryder Italia, Roma 
 
Paolo Cornaglia Ferrarsi - Fondazione Maruzza Lefebvre D’Ovidio, Roma  
 
Livia Crozzoli - Associazione Gruppo Eventi, Roma 
 
Sandro Curzi – Consigliere Rai, Roma 
 
Anna De Santi - Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica, Roma 
 
Giovanni De Virgilio - Istituto Superiore di Sanità, Roma 
 
Lucio D’Ubaldo – Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
 
Michele Gallucci - Scuola Italiana di Medicina e Cure Palliative, Milano 
 
Enrico Garaci – Istituto Superiore di Sanità, Roma 
 
Paolo Giorgirossi - Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica, Roma     
 
Angela Guarino - Università Sapienza - Asl Rm G, Roma 
 
Elisabetta Iannelli – Associazione Italiana Malati di Cancro, Roma 
 
Pier Luigi Morosini -  Centro Nazionale di Epidemiologia, Sorveglianza e Promozione della Salute -  
   Istituto Superiore di Sanità, Roma 
 
Silvana Noviello - Istituto Superiore di Sanità, Roma 
 
Amina Pasquarella - Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica, Roma 
 
Livia Turco - Ministero della Salute 
 
Frigo Annalisa -  Andos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Si ringrazia il CESV-SPES per il contributo offerto 
 


